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Titulo:

Politica de Coleta, Armazenamento e Uso de Contetidos

Declaragdo da Politica:

1. Escopo

Esta politica e os procedimentos relacionados aplicam-se a todos os conteudos
coletados e recursos gerados da Tearfund a partir de 12 de junho de 2021
(inclusive imagens e filmagens, bem como os itens produzidos a partir delas),
independentemente de quem os produziu, de seu formato e de onde e como
serdo usados.

Esses padrées estabelecem o que se espera daqueles que produzirem ou
apresentarem contetidos em nome da Tearfund. Alguns desses padrées estdao
baseados nas melhores praticas da indUstria e outros, em fundamentos legais.

2. Requisitos

Todos os funcionadrios, consultores, prestadores de servigos terceirizados e
voluntarios da Tearfund envolvidos na coleta de conteldos para uso da
Tearfund ou em viagens organizadas pela Tearfund devem ler esta politica e
estar familiarizados com as secdes relacionadas a sua atividade, bem como
qualguer um que armazenar ou usar os conteudos.

O ndo cumprimento deliberado ou por descuido desta politica pode prejudicar
a reputacdo da Tearfund e possivelmente causar danos as pessoas a quem
servimos e, portanto, serd tratado de acordo com a Politica de Conduta Pessoal
da Tearfund.

Sempre que forem encomendadas atividades de coleta de conteudos, o/a
diretor/a relevante sera responsavel por garantir que esta politica seja
fornecida aos funciondrios e consultores/prestadores de servicos terceirizados
envolvidos e que ela seja cumprida.

Reconhecemos que a coleta de conteudos de comunicagdo em contextos
complexos pode ser dificil. No caso de um pedido de excegdo a esta politica, o
pedido devera ser feito por escrito e assinado antecipadamente pelo/a:

e assessor/a de Protecdo de Criangas e Adultos em Risco da Tearfund;
e
e diretor/a de Captacdo Global de Recursos.

Uma cdpia do Acordo de Excec¢do da Politica devera ser enviada para o e-mail

image.library@tearfund.org para ser arquivada em seguranga.

3. Padroes especificos

O bem-estar de nossos participantes deve ser sempre nossa principal
preocupacado. Assim, seus melhores interesses, dignidade e seguranca devem
ter prioridade sobre qualquer requisito editorial ou organizacional.

Os seguintes resumos fornecem uma visao geral dos padr&es contidos nos
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documentos relativos aos procedimentos, que apoiam esta politica:

- Protecdo de dados

o Todos os conteldos devem ser armazenados de forma segura, e
os dados pessoais devem estar sujeitos a salvaguardas adicionais,
em conformidade com a nossa Politica de Prote¢ao de Dados.

e Aimplementacdo da Politica de Protecdo de Dados da Tearfund
em relagdo as imagens estaticas é definida no documento da
Biblioteca de Imagens “Procedimentos relativos a protecdo de
dados”.

- Padroes éticos e técnicos

e Em conformidade com a nossa Declaracdo de Apetite ao Risco,
reconhecemos e apreciamos o valor e a dignidade de cada pessoa
e comunidade que representamos, portanto, colocamos seu
bem-estar antes de qualquer outra consideracgao.

e Aqueles que estiverem planejando e coordenando atividades de
coleta de conteudos serdao responsaveis por garantir que todas as
verificagOes de seguranga necessarias sejam feitas e revisadas.

® Ao coletar, armazenar e usar conteldos, nds nos esforgamos para
proteger a seguranca e os direitos das pessoas com quem
interagimos, conforme a nossa Politica de Protecdo de Criangas e
Adultos em Risco.

e Devemos sempre agir em conformidade com os nossos valores:

o Respeitamos a dignidade dos participantes, tanto na forma
como coletamos os conteddos como na forma como esses
sdo armazenados e utilizados.

o Nosso objetivo é fornecer uma imagem equilibrada da vida
nas comunidades ao redor do mundo.

o Usamos o conteudo fielmente

o Mantemos altos padrdes de bom gosto e decéncia,
consistentes com nossos valores e os de nossos apoiadores.

® Reconhecemos que, muitas vezes, hd um desequilibrio de poder
na coleta de conteldos em contextos de ajuda em situagdes de
desastre e de desenvolvimento. Devemos fazer o que for
razoavelmente possivel para mitigar essa questdo, a fim de
garantirmos que os participantes sejam tratados de forma
equitativa.

® Procuramos manter sempre os mais altos padrdes técnicos.

® Respeitamos as opinides e a experiéncia dos nossos funcionarios
e parceiros locais ao redor do mundo.

® Respeitamos os direitos legais e morais dos detentores dos
direitos autorais de receberem crédito por seus conteudos, tanto
no uso impresso quanto on-line desses.

- Identificagdao dos participantes
e Para proteger os individuos vulneraveis, todos aqueles que
coletarem conteldos para uso da Tearfund ou em viagens
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organizadas pela Tearfund deverao seguir os procedimentos da
organizacao relativos a identificacdo dos participantes.

- Consentimento

e Como a maioria dos participantes podem ser considerados
vulneraveis devido as suas circunstancias, é altamente
recomendavel que seja mantido um registro dos consentimentos
informados como rotina.

o Todos aqueles que obtiverem consentimentos e coletarem,
conteudos para uso da Tearfund ou em viagens organizadas pela
Tearfund deverao fazé-lo conforme os procedimentos da
organizacdo relativos ao consentimento.

e Reconhecemos que os padrdes legais em relagao a idade de
consentimento e a protecdo de dados podem variar de pais para
pais.

Alguns paises podem ter requisitos ou padrdes legais mais altos
ou mais rigidos do que os do Reino Unido. Nesse caso, os
funcionarios da Tearfund deverdo ser orientados pelo/a diretor/a
nacional sobre o que é necessdrio e aconselhavel.

- Trabalho com menores de 18 anos
e Devemos cuidar para que as informacgGes que divulgamos sobre
menores de 18 anos ndo os coloquem em risco.

- Trabalho com terceiros
e Todos os terceiros que trabalharem com a Tearfund na coleta,
armazenamento e uso de conteldos deverdo seguir os
procedimentos da Tearfund relativos ao trabalho com terceiros,
bem como os termos dos acordos e contratos especificos que
tiverem assinado.

Treinamento e garantia de qualidade

Os funcionarios serdo responsaveis por ler e seguir a politica.

Uma copia da politica e das orientacGes e procedimentos relevantes devera ser
disponibilizada a todos aqueles que representarem a Tearfund (inclusive
voluntarios, consultores, fornecedores e freelancers) e cuja funcdo possa
incluir a coleta, armazenamento ou uso de conteldos. Essa cépia deverad ser
fornecida pelo/a superior imediato/a ou pela pessoa que contrata os
consultores, fornecedores ou freelancers.

Atualizagbes
Qualquer alteracdo que for feita nesta politica ou nos procedimentos

associados sera informada no Hub Corporativo.

E responsabilidade de cada pessoa envolvida na coleta de contetdos garantir
gue tenha verificado as informagGes mais recentes antes de realizar sua tarefa.

Esta politica é revisada uma vez a cada trés anos ou conforme necessario.
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Procedimentos e outras
politicas relacionadas a
esta politica

Os documentos relativos aos procedimentos listados abaixo explicam em mais
detalhes como esta politica deve ser implementada. Esses documentos sdo
regularmente revisados e aprovados simultaneamente com a politica.

A pagina de Politica e Procedimentos do Hub da Biblioteca de Imagens inclui
links para os seguintes documentos:

Politicas:

e Politica de Protecdo de Dados da Tearfund;
e Politica de Protecdo de Criancas e Adultos em Risco da Tearfund.

Procedimentos relacionados a:

Protecdo de dados;

Padrdes éticos e técnicos;

Conteudos relativos a Violéncia Sexual e de Género (VSG);
Coleta de conteldos em locais publicos e eventos organizados;
Identificacdo dos participantes;

Consentimento;

Trabalho com menores de 18 anos;

Trabalho com terceiros.

Por que a politica é
necessaria:

Queremos ter certeza de que estamos cumprindo a legislacao relevante e
adotando as melhores praticas na forma como coletamos, armazenamos e
usamos conteudos. Isso é uma manifestacdo de nosso desejo por uma paixao
espiritual e de alcangarmos a exceléncia profissional em tudo o que fazemos.

Quem deve seguir esta
politica:

Funciondrios, consultores, prestadores de servicos terceirizados e voluntarios
da Tearfund

Palavras-chave:

Conteudo, imagens, fotografias, video, audio, histdrias, dados

Pessoa responsdvel:

Diretor/a do Grupo de Captagdo Global de Recursos

Versdo:

Aprovada em junho de 2021

Aprovado por: Jane Pleace
|Data de aprovagdo: 24/06/2021
|Pr6xima revisdo formal: |24/06/2024

Politica de Coleta, Armazenamento e Uso de Contetdos da Tearfund — junho de 2021

-4-



https://sites.google.com/tearfund.org/image-library-hub/policy-procedures

